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1. INTRODUCERE

Prezentul Raport vine s ofere o evaluare a gradului de implementare a prevederilor Planului
de Dezvoltare Strategica pentru perioada 2021-2025. Documentul prezinta o sinteza a evolutiilor
pentru fiecare compartiment in parte, fiind mentionate principalele realizari.

Gradul de realizare a prevederilor PDS-ului mentionat s-a efectuat conform nivelului de
realizare 1n raport cu termenii stabiliti, cit si in raport cu calitatea actiunilor realizate. Actiunile au
fost realizate conform obiectivelor punctate in PDS. La evaluarea realizarii actiunilor s-a tinut cont
de calitatea rezultatelor, masurile intreprinse si impactul potential al acestora.

Progresele realizate la nivel de institutie, in raport cu obiectivele PDS-ului, sunt evidentiate
in actualul Raport prin prezentarea de diagrame, grafice, tabele, actiuni si rezultate, proiecte
continuate, finalizate sau in curs de finalizare si proiecte initiate in perioada 2021-2025.



2. Cadrul juridic in baza caruia activeaza Centrul de Excelenta in Servicii
si Prelucrarea Alimentelor

Activitatea Centrului de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor a fost reglementata
de urmatoarele acte juridice:
1. Codul Muncii al Republicii Moldova, Nr. 154 din 28.03.2003
2. Codul Educatiei al Republicii Moldova, Nr. 152 din 17.07.2014
3. Strategia Educatia 2030
4. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionald, al specialitatilor si calificarilor pentru
pregatirea cadrelor in institutiile de invatdmant profesional tehnic postsecundar si postsecundar
nontertiar, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 853 din 14.12.2015, modificat HG293 din
24.04.24, MO198/04.05.24 art.4035, in vigoare 15.05.24
5. Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala si al meseriilor/profesiilor, aprobat prin
Hotarirea Guvernului nr. 425 din 03.07.2015, modificat HG294 din 24.04.24, MO199-
201/08.05.24 art.409; in vigoare 15.05.24
6. Regulamentul-cadru de organizare si functionare a institutiilor de invatamant profesional
tehnic, Ordin MEC Nr. 824 din 11.06.2024
7. Cadrul de referinta al curriculumului pentru invatamantul profesional tehnic, aprobat prin
OME nr.1128 din 26.11.2015

8.  Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar
in baza sistemului de credite de studii transferabile, aprobat prin OME nr.1205 din 16.12.2015
9.  Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar,

probat prin ordinul MEC nr. 1003 din 07.08.2023

10. Planul-cadru pentru invatamantul liceal in cadrul programelor integrate de formare
profesionala tehnica postsecundara, aprobat prin ordinul MECC nr. 701 din 22.07.2020

11. Planul-cadru pentru invatamantul profesional tehnic secundar, aprobat prin ordinul MECC
nr. 1003 din 07.08.2023

12.  Regulamentul de organizare a studiilor In Invatdmantul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar in baza sistemului de credite de studii transferabile, aprobat prin ordinul
ME nr. 234 din 25.03.2016

13. Regulamentul privind organizarea si desfasurarea stagiilor de practica in Invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nonterfiar, aprobat prin OME nr.1086 din
29.12.2016

14. Regulamentul privind stagiile de practica in productie in invatamantul profesional tehnic
secundar, aprobat prin OME nr. 233 din 25.03.2016

15. Regulamentul de organizare si desfasurare a examenului de calificare, aprobat prin OMEC
nr. 1127 din 23.07.2018

16. Regulamentul de organizare si functionare a CESPA, aprobat prin ordinul nr. 13 din
12.01.2026

17. Hotararea Guvernului nr. 366 din 29.05.2025 cu privire la reorganizarea unor institutii
de invatamant profesional tehnic si modificarea unor hotarari ale guvernului. Legea 270/2018
privind sistemul unitar de salarizare in sectorul bugetar (HG nr. 1231 din 12.12.2018)

18. Hotararea Guvernului nr. 1234 din 12.12.2018 privind conditiile de salarizare a personalului
din institutiile care functioneaza in regin de autogestiune financiar-economica

19. Statele-tip de personal din institutiile de invatamant profesional tehnic.
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143084&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143084&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143112&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=143112&lang=ro

In baza actelor legislative enumerate s-a elaborat Planul de dezvoltare strategica al institutiei
pentru perioada 2021-2025 si Planurile anuale de activitate al CESPA.

In scopul asigurdrii functionalitatii calitative a institutiei, in perioada de raportare, s-au
elaborat, actualizat, aprobat si s-au pus in aplicare acte normative si reglatorii:

1.

10.

Statutul Centrului de Excelentd in Servicii si Prelucrarea Alimentelor, inregistrat de IP
»Agentia Servicii Publice” din 06 octombrie 2025;

Regulamentul intern de organizare si functionare al CESPA, aprobat prin ordinul nr. 13
din 12.01.2026;

Regulamentul de organizare si functionare a CEIAC, aprobat de Consiliul de administratie
in data de 06.09.2018;

Regulamentul cu privire la desfasurarea procedurilor de achizitii de valoare mica, aprobat
de Consiliul de administratie in data de 29.01.2018;

Strategia de dezvoltare a personalului CESPA, aprobata de Consiliul de administratie in
data de 01.09.2020;

Regulamentul intern cu privire la modul de stabilire a sporului pentru performantd
personalului CESPA, aprobat de Consiliul de administratie in data de 21.01.2019;
Regulamentul intern cu privire la modul de stabilire a sporului cu character specific
personalului CESPA, aprobat de Consiliul de administratie in data de 21.01.2019;
Bunurile imobile ale institutiei inregistrate de catre I.P. Agentia Servicii Publice in data de
11.12.2017;

Titlul de autentivicare a dreptului detinatorului de teren inregistrat de I.P. Agentia Servicii
Publice, Serviciul Cadastral Teritorial Bélti in data de 01.12.2017;

Autorizatia sanitara de functionare nr.77 din 28.02.2017 eliberata de Serviciul de
supraveghere de stat a sandtatii publice, Centrul de sandtate publica al mun. Balti.

3. Asigurarea unui management eficient al calitatii In institutie
in scopul asigurarii unui management al calitatii, in CESPA functioneaza sectia asigurarii

caitatii. Au fost acreditate 5 programe de formare profesionald tehnica secundard (niv. 3) si 1
program de formare profesionald tehnica postsecundara (niv. 4), 2 programe de perfectionare, 2
programe de formare continua.

In perioada de raportare au fost elaborate:

e 5 de standarde de calificare;

* 100% Planuri de invatamant;

*  100% curricula;

* Baza de itemi pentru: Tehnologia alimentatiei publice, Bucatar, Cofetar, Brutar,
Chelner;

* Suport curricular (3 manuale de specialitate — Bucdatar, Cofetar, Brutar, materiale
didactice, manuale de cultura generala asigurate pentru inchiriere (90%).

*  Manualul calitatii al CESPA;

* 100% PEI (necesare) elaborate, aprobate si utilizate la ore;

Anual au fost constituite comisii care asigura functionalitatea CESPA.
Pentru o bund organizare a procesului intern au fost elaborate si aplicate regulamente interne,
proceduri operationale standard (POS), fise de post, grafice de lucru si planuri de activitate, care

asigura desfasurarea coerenta si eficienta a activitatilor, clarificarea responsabilitatilor si

.....
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4. Structura organizationala a Centrului de Excelenta in Servicii si
Prelucrarea Alimentelor

Functionalitatea CESPA este asiguratd de personalul care se regdseste in Organigrama.
Directorul este coordonatorul tuturor activitatilor care se desfasoara in institutie. Unitatile din
subordine coordoneaza intre ele si indeplinesc functiile conform fisei postului. Fiecare unitate nu
poate functiona individual, numai in corelare cu celelalte unitdti, ceea ce asigurd o buna
functionare si realizare a obiectivelor propuse.

Structura organizationala
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Fig. [.2.1 Structura organizationala a I[P CESPA

5. Caracteristica programelor de formare profesionala ale CESPA

Piata muncii, In conformitate cu schimbdrile sociale actuale, cu progresul stiintific din
diverse domenii, determina orientari conceptuale noi in sistemul de invatamant profesional tehnic.
Atat nivelul de calificare, cat si specificul activitafii profesionale, a carei esentd consta in
rezolvarea sarcinilor sau realizarea lucrarilor specifice, scot in evidenta necesitatea detinerii unui
sistem de competente a caror formare si demonstrare in procesul de instruire, garanteaza calitatea
activitatii pe piata muncii. Denumirea programelor de studii corespunde Cadrului National al
Calificarilor din invatdmantul profesional tehnic, iar meseriile si specialitatile sunt incluse in
Nomenclatorul domeniilor de formare profesionala pentru pregatirea cadrelor in institutiile de
invatamant profesional tehnic. CNC este similar programelor de studii din invatamantul
profesional tehnic european, iar structura sa este compatibila cu cea a planurilor de invatamant din
institutiile de invatadmant profesional tehnice ale Uniunii Europene.



CESPA asigura pregatirea elevilor la urmatoarelor programe de formare profesionala:
Bucatar/ bucatareasa ( 2 ani), inclusiv dual 10132.1

Brutar/ brutareasa (2 ani) 07212.1

Cofetar/ cofetara (cofetareasa) (2 ani), inclusiv dual 07212.3

Chelner/ chelnerita (2 ani) 10131.3

Controlor - casier (2 ani) 04161.1

Bucatar/ bucatareasa — Chelner/ chelnerita (3 ani) 10132.1 - 10131.3

Brutar brutareasa — Cofetar/ cofetara (cofetareasa) (3 ani) 07212.1 - 07212.3
Tehnologia alimentatiei publice (4 ani) 0721.2

Programele de invatamant si curricula pentru nivelul 3 ISCED sunt organizate pe module,
ceea ce permite activitati practice si de laborator, care insotesc pregatirea teoretica. Programele de
invatamant si curricula pentru nivelul 4 ISCED sunt organizate pe unitdti de curs, atat disciplinare
cat si modulare, ceea ce permite realizarea activitatilor de laborator si practice. Competentele
vizate prin parcurgerea curriculumului prevad criterii de performanta si conditii de aplicabilitate
pe baza carora sunt construite probele de evaluare.

In perioada 2023-2024, in conformitate cu Planul de dezvoltare strategici si Planul
operational al CEIAC, au fost evaluate si acreditate de catre ANACEC 3 programe de formare
profesionald secundara: Bucatar/ bucatareasa, Brutar/ brutareasa - Cofetar/ cofetara
(cofetareasa) si Cofetar/ cofetara (cofetareasa). De asemenea, pe parcursul anului de invatdmant
2023-2024 a fost supus evaluarii externe si programul de perfectionare Decizii pentru un mod
sanatos de viata, care s-a finalizat cu acreditarea acestuia pentru o perioada de 5 ani.

CESPA are ca scop dezvoltarea competentelor pedagogice, metodologice si profesionale ale
cadrelor didactice, astfel Incat acestea sa poatd oferi o educatie de calitate, adaptatd cerintelor
actuale ale pietei muncii si ale societitii. In scopul acordarii suportului metodologic institutiilor
arondate, in conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru de organizare si functionare a
institutiilor de invatamant profesional tehnic, au fost elaborate, actualizate si coordonate de
Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC) programele de perfectionare Tehnici moderne de
profesionalizare a cadrelor didactice din invatdmdntul profesional si tehnic (IPT) si Decizii pentru
un mod sanatos de viata de nivelul 3 si 4 al CNC. Astfel, CESPA poate desfasura activitatile de
perfectionare a cadrelor didactice din domeniul de specializare al institutiei.

6. Elevii Centrului de Excelentd in Servicii si Prelucrarea Alimentelor
e Accesul la sdudii in CESPA.

In perioada 2021-2025 numarul grupelor de elevi a constituit 126 de unititi cu un contingent
de 2246 de elevi, dintre care 1735 studiau programele de formare profesional tehnice secundare:
Bucatar, Cofetar, Brutar, Controlor-casier, Chelner, Bucatar-Chelner, Brutar-Cofetar si 511 de
elevi studiau programul de formare profesional tehnic postsecundar Tehnologia alimentatiei
publice.
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Diagrama 1. Contingentul de elevi

O usoard scadere a numarului de elevi s-a atestat in anul de invatamant 2023-2024.

In anul de studii 2025-2026 se observi o crestere a numarului de elevi cu 26,6% fata de anul
de studii 2021-2022. Astfel, in cele 25 de grupe studiau 606 elevi. Din numarul total de elevi 487
studiau programele de formare profesional tehnice secundare si 119 - programul de formare
profesional tehnic postsecundar.

In anul 2024-2025 in CESPA a fost initiat invatimantul dual ca model educational integrat,
fundamentat pe cooperarea institutionalizata dintre unitatea de invatamant si mediul economic.
Acest tip de formare profesionala combind instruirea teoretica cu pregatirea practica in conditii
reale de munca, contribuind la dezvoltarea competentelor profesionale. La acestd forma de
instruire au fost inmatriculati -30 elevi, la programele de formare profesionald Bucatar ( 15 elevi)
si Cofetar (15 elevi). In anul 2025-2026 au fost inmatriculati 15 elevi in grupa, care studiaza
meseria Bucatarl bucatareasd prin sistem de invatamant dual.

Cele mai solicitate meserii/specialitati sunt: Tehnologia alimentatiei publice (24,55% din
numarul total de elevi), Bucatar (21,79%), Bucatar-Chelner (19,67%), Cofetar (14,47%).

Realizarea Planului de admitere in perioada 2021-2025 a fost in proportie de:

* 70,04% pentru programe formare profesionala secundara;
*  54% pentru programe formare profesionala postsecundara.
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Diagrama 2. Admiterea elevilor

e Rezultatele invatarii.

In vederea asiguririi accesului la studii in CESPA, pentru toate categoriile de elevi, inclusiv
pentru elevii cu CES, au fost elaborate si utilizate 100% Planuri educationale individualizate. In
perioada de referintd, in institutie au studiat 23-41 de elevi cu necesitati speciale. Rezultatelor
procesului educational: la nivelul 3 nota medie - 8,61, la nivelul 4 - 8,79.

Cu parere de rdau, abandonul scolar persistd si in CESPA. Motivele plecarii din institutie sunt
diverse: plecare peste hotarele tarii, casdtoria, angajarea in cdmpul munciietc. Abandonul scolar
in ultimii 5 ani a fost de 8,50%.

in perioada 2021-2025 au absolvit Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor 949
de elevi. Dintre care: 787 — programe de formare profesionala secundara (82,32% din cei admisi
initial) si 162 — postsecundara 86,18% din cei admisi initial). Competentele elevilor obtinute n
perioada de studii sunt demonstrate la examenul de calificare. Rezultatele absolventilor din ultimii
5 ani ne permit sd afirmdm cd pregatirea lor corespunde standardelor de calificare.

Consiliul Elevilor s-a remarcat prin initiativa, responsabilitate si o prezentd constanta in viata
institutiei. Elevii au demonstrat ca participarea civica si leadershipul se formeazd si se
consolideaza prin actiuni concrete, adaptate nevoilor reale ale comunitatii scolare.

Consiliul elevilor a fost ales prin vot si s-a implicat activ in procesul decizional al CESPA.

Au castigat 3 proiecte locale si nationale. Au organizat si realizat diverse activitati:

 vizita la Parlamentul si Guvernul Republicii Moldova,
* instalarea urnelor si iluminarea teritoriului institutiei,
* activitati de caritate;

S-au implicat activ in promovare CESPA, inclusiv la TV NordNews.
In anul 2025 au obtinut Titlul de Cel mai activ Consiliu Scolar al Elevilor din Invitamdntul
Profesional, premiu 35000 lei.



Au participat in diverse activitati de ghidare in cariere organizate si desfaturate. 2 elevi si 1
profesor au fost in Franta in mobilitate academica.
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e Angajarea absolventilor in cAmpul muncii.

Incadrarea in campul muncii a absolventilor este primordiald pentru CESPA. Urmirind
traseul profesional al absolventilor, in perioada de referinta, putem afirma, cd cea mai mare parte
a absolventilor s-au angajat conform meseriei. Raportat la numarul de absolventi, mentionam ca
rata de insertie Tn cAmpul muncii este satisfacatoare, in mediu, pe perioada raportata fiind angajati
58,4% din absolventi. Un rol important il are pregatirea practicd din perioada studiilor, inclusiv
stagiile de practica profesionald, care au contribuit la formarea unor competente relevante pentru
angajatori. De asemenea, absolventii care detineau abilitdti transversale, cum ar fi comunicarea
eficienta, adaptabilitatea, lucrul in echipa si gandirea critica, au avut sanse mai mari sa se integreze
cu succes pe piata muncii.

Tabelul 2. Angajarea absolventilor in cdmpul muncii

Anide | Total | Angajati in | Afacere | Continua | Servicu | Concediu | Neanga | Plecati

studii | @osol campul proprie | studiile | militar | de ingrijire | jati peste
venti muncii a copilului hotare

2021- | 223 140 1 20 18 4 22 18

2022

2022- | 189 123 0 12 6 3 20 25

2023

2023- | 162 104 0 15 8 6 19 10

2024

2024- 179 105 0 18 7 7 21 21

2025

*  Formarea somerilor, adultilor.

In perioada de raportare, CESPA a paricipat anual la licitatiile organizate si desfasurate de
catre ANOFM 1n scopul selectarii institutiilor pentru formarea somerilor. Din anul 2020 péana in
anul 2025, au fost formate si certificate 166 persoane, care au obtinut calificarile: Bucatar - 151,
Cofetar — 15.

Instruirea la locul de munca a somerilor in CESPA este o masura activd de ocupare a fortei de
muncd, destinatd facilitarii integrarii profesionale a persoanelor aflate in cautarea unui loc de
munca. Aceasta presupune dobindirea de competente practice direct in cadrul unei unitati
economice, sub indrumarea unui angajator sau a unui mentor, intr-un mediu real de munca. Scopul
principal al instruirii este ca somerii sd acumuleze experienta, sa-si dezvolte abilitdtile si sa se
familiarizeze cu cerintele specifice unui anumit post sau domeniu de activitate. Astfel, creste sansa
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ca acestia sa fie angajati, fie in cadrul unitatii unde au fost instruiti, fie In alta companie din acelasi
domeniu.

Instruirea s-a desfasurat conform Programelor de formare profesionald a adultilor la meseriile
Bucatar si Cofetar, si s-a incheiat cu evaluarea competentelor dobandite.

* Validarea educatiei nonformale si informale.

In temeiul Ordinului MECC nr. 65 din 24.01.2019, CESPA a fost selectat pentru a pilota
implementarea Regulamentului privind validarea educatiei nonformale si informale. Prin Ordinul
MECC nr. 1437 din 07.11.2019, in cadrul CESPA, s-a creat Centrul de validare a educatiei
nonformale si informale. Respectand prevederile Regulamentului privind validarea
educatiei nonformale si informale, Tn perioada 2021-2025 au fost evaluate si certificate 78
persoane din sectorul real al economiei nationale la calificarile: Bucatar/ bucatareasa — 66,
Cofetar/ cofetara ( cofetareasd) - 5, Brutar/ brutareasa — 2, Chelner/ chelnerita — 1, Controlor-
casier/ controloare - casiera (casierita)-2 persoane.

7. Dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice si manageriale din CESPA
Dezvoltarea profesionald nu mai poate fi privita ca o optiune, ci ca o necesitate. In acest sens,
CESPA promoveaza o culturd organizationald bazata pe invatare continud, inovatie si colaborare.
Prin participarea la cursuri de perfectionare, ateliere, webinarii si programe de formare acreditate,
cadrele didactice 1si imbunatatesc constant competentele pedagogice, psihosociale si digitale,
adaptandu-se metodele la nevoile si profilele actuale ale elevilor. O atentie deosebita este acordata
dezvoltarii competentelor digitale, indispensabile in procesul educational modern. Cadrele
didactice sunt sprijinite in utilizarea platformelor educationale online, a instrumentelor interactive
si aresurselor digitale, in vederea sporirii atractivitatii si eficientei activitatilor de predare-invatare.
In perioada de raportare au fost formate, cerificate 75-89% cadre didactice si manageriale.
in perioada 2021-2025 au avut loc:

* 175 participari la formari continue a cadrelor didactice;

* 290 participari la seminare, traininguri, grupuri de lucru, master class-uri etc.
76,4% personal didactic si managerial detinatori de grade didactice si manageriale. Au fost atestate
48 cadre didactice si manageriale, dintre care:

» conferirea gradului managerial:

- superior - 1 cadru de conducere

- doi - 4 cadre de conducere

» confirmarea gradului didactic:

- superior - 2 cadre didactice

» conferirea gradului didactic:

- intai — 8 cadre didactice;

- doi — 20 cadre didactice.

» confirmarea gradului didactic:

- intai — 7 cadre didactice;

- doi — 20 cadre didactice.
Din numarul total, 32 cadre didactice au avansat in grad didactic. Astfel, a sporit gradul de
dezvoltare a competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale.
A fost elaborat si pus 1n aplicare 70% suport metodologic.
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Anual a fost asigurat mentoratul pentru toate cadrele didactice, care au solicitat suport
metodologic, sporind nivelul de dezvoltare profesionala a mentoratilor si mentorilor.
Personalul didactic si de conducere din institutie a demonstrat profesionalism si rezultate inalte
prin atestare si avansare in grade didactice si manageriale.
90% cadre didactice au elaborat si completat portofoliile necesare in activitatea didactica.
Avansarea in cariera didactica s-a demonstrat si prin implementarea metodelor interactive si
utilizarea echipamentului IT in cadrul orelor. Astfel, 95% cadre didactice implementeaza
tehnologii moderne de predare si 80% cadre didactice implementeaza TIC.

Interesul pentru dezvoltarea profesionala continua il demonstreaza si faptul ca 20 persoane au
urmat studii universitare de master si 1 cadre didactic a finalizat studiile de doctorat.
Au fost angajate 18 cadre didactice, dintre care: 12 tineri specialisti. Au fost depuse eforturi in
vederea transmiterii bunelor practici si sprijinirii in activitatea didactica a noilor angajati. 45 de
mentori au realizat activitati de mentorat pentru 48 cadre didactice, care au solicitat sprijin si ajutor
in activitatea didactica. Aplicand chestionare pentru a vedea rezultatele si satisfactia mentoratilor,
am constatat ca persoanele mentorate au un grad inalt de satisfactie pentru sprijinul acordat de
mentori.
Prin aceste directii de actiune, CESPA urmareste nu doar dezvoltarea individuald a profesorilor si
a liderilor educationali, ci si crearea unui colectiv unit, capabil sa raspunda cu profesionalism si
empatie nevoilor elevilor. Investitia in resursa umana este, in fapt, investitia in viitorul educatiei.
In anul de studii 2025-2026 au fost acoperite 100% locuri de munca vacante.

8. Implicarea cadrelor didactice si manageriale in proiecte
Prin intermediul proiectelor, in ultimii ani, Centrul de Excelenta in Servicii si Prelucrarea
Alimentelor a dezvoltat un mediu educational competitiv, capabil sa faca fatd expectantelor atat
a abiturientilor, cat si a agentilor economici, potentialilor angajatori.
Institutia a participat in 19 proiecte educationale si investitionale finantate de donatori straini:

1. Consolidarea capacitatilor institutiilor de invatamdnt profesional tehnic (CONSEPT),
sprijinit financiar de Fundatia Internationala Liechtenstein Development Service (LED),
implementat de Asociatia Obsteascd Educatie pentru Dezvoltare (AED)

2. Activitati de Instruire in Domeniul Antreprenoriatului §i Angajarii in Campul Muncii
(MEEETA), implementat de Centrul de Educatie Antreprenoriala (CEDA) cu suportul
Fundatiei Internationale Liechtenstein Development Service (LED);

3. Foreign English Language Teaching School (FELT School), implementat de AO Centrul
pentru Educatie Continud, finantat de Fundatia Internationald Liechtenstein Development
Service (LED);

4. Reconceptualizarea orientarii profesionale si consilierii in cariera (REVOCC),
implementat de Centrul pentru Educatie Antreprenoriala si Asistenta in Afaceri (CEDA),
sprijinit financiar de Agentia Austriaca pentru Dezvoltare;

5. Invatamantul profesional tehnic incluziv in Republica Moldova (IVET), sprijinit financiar
de KulturKontakt, Austria;

6. Dezvoltarea zonelor rurale in Republica Moldova (DevRAM), implementat de Agentia
Austriacd pentru Dezvoltare si Asociatia Internationala Donau Sija (Austria), cu suportul
financiar al Uniunii Europene;
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1. Asistenta tehnica pentru domeniul invatamant si formare profesionala in Republica
Moldova, finantat de Uniunea Europeand si implementat de un consortiu condus de
compania germand GOPA Consultants Worldwide;

8. Twining al UE Sporirea calitatii si eficientei invatamantului profesional tehnic in
Republica Moldova (implementarea instrumentului SELFIE);

9. Veniturile din expertiza noastra (VEN), sprijinit financiar de KulturKontakt, Austria;

10. Fortificarea invatamdntului profesional in Republica Moldova, implementat de Biroul
Agentiei Universitare a Francofoniei din Moldova (AUF),

11. Dezvoltarea abilitatilor de viata si a comportamentelor sandtoase in randul elevilor din
invatamantul profesional tehnic pentru o mai buna pregatire de angajare in campul
muncii, implementat de Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie (UNFPA);

12. Management pentru schimbare implementat de Agentia Austriaca pentru Educatie si
Internationalizare (OeAD);

13. Retelele de cooperare ale Centrelor de excelenta din Republica Moldova (COOP — NET),
implementat de Agentia Austriaca pentru Educatie si Internationalizare (OeAD);

14. Laboratorul profesional pentru tinerii cu CES, implementat de Centrul de Instruire si
Dezvoltare ANIMA, finantat de Uniunea Europeana;

15. Clubul Tinerilor Makeri, implementat de Asociatia Nationala a Companiilor din Domeniul
TIC, finantat de catre LED;

16. Migratie si Dezvoltare Locala (MiDL), implementat de Organizatia Internationald pentru
Migratie (OIM), finantat de Agentia Elvetianad pentru Dezvoltare si Cooperare;

17. VET CONNECT - Introducerea coordonatorilor VET-Business in institutiile de invatamant
profesional tehnic din Republica Moldova si Ucraina, implementat de Agentia Austriacd
pentru Educatie si Internationalizare (OeAD);

18. Solutii pentru tineri, implementat de Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca
(ANOFM) si Ministerul Educatiei si Cercetarii (MEC) in parteneriat cu Centrul pentru
Educatie Antreprenoriald si Asistentd in Afaceri (CEDA), sprijinit financiar de Agentia
Austriacd pentru Dezvoltare;

19. Conectam tinerii cu piata muncii prin dezvoltarea deprinderilor de viata, implementat de
Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie (UNFPA) cu sprijinul financiar al Agentiei
Austriace pentru Dezvoltare.

20. Initiativa de sprijinire a persoanelor refugiate, implementat de Centrul Educational PRO
DIDACTICA, in parteneriat cu Fondul Natiunilor Unite pentru Populatie (UNFPA),
sustinut de Guvernul Marii Britanie.

Participarea personalului CESPA in proiecte a favorizat dezvoltarea institutiei prin:

* Dezvoltare organizationala;

* Formarea cadrelor manageriale si didactice;

+ Elaborarea curricula modulare;

» Dezvoltarea infrastructurii (2 blocuri de studii renovate; 28 de sali de studii cu o capacitate
de 650 de locuri amenajate conform cerintelor sanitaro-igienice; laboratoare dotate ce
echipament necesar pentru chimie si fizica; 3 sali de informatica dotate cu tehnica IT; sala
de lecturd cu o capacitate de 30 de locuri dotata cu tehnica IT; sala de sport reparata si
dotata cu echipament sportiv; blocuri sanitare renovate).
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* Elaborarea si actualizarea continuturilor si materialelor didactice;

» Realizarea activitatilor generatoare de venit in institutie - venit suplimentar;
* Studierea mai profunda a limbii engleze de catre elevi;

* Dezvoltarea mediului de invatarea pentru copiii cu CES;

eqe vy

* Orientarea profesionala si consilierea in cariera a elevilor;

* Dezvoltarea spiritului civic si leadership la elevi;
* Dezvoltarea competentelor digitale si antreprenoriale a elevilor;

* Suport psihologic acordat elevilor.

» Participarea profesorilor si elevilor la scoala de vara;

* Vizite de studiu in Italia, Croatia, Romania, Franta, Austria, Armenia, Estonia a
personalului didactic si managerial.

Cum mediul de invatare nu reprezinta doar aspectul fizic, proiectele implementate au asigurat

dezvoltarea mediului Tn ansamblul factorilor constituienti: personal managerial, personal didactic,
proces instructiv-educativ, strategii didactice, si nu in ultimul rdnd beneficiarii procesului

educational.
Tinand cont de faptul ca, parteneriatul educational este un proces continuu de interactiune si

dezvoltare intre partenerii educationali, CESPA a colaborat cu divesrse institutii, parteneri
comunitari din tard si de peste hotare, care asigurd o dezvoltare multiaspectuald, atat pentru elevi,
cat si pentru personalul institutiei:

UTM — Universitatea Tehnica a Moldovei;

USARB — Universitatea Alecu Russo din Balti;

Liceul Tehnologic de Industrie Alimentara Arad;

Centrul Educational ProDidactica;

ANOFM — Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca;

CSFPCHR — Comitetul Sectorial pentru Formare Profesionala in Comert, Hoteluri si
Restaurante din Moldova;

ANIMA - Centrul de Instruire si Dezvoltare Personala;

Contemporanul Centrul Municipal pentru Minori si Tineret;

CRAT - Centrul de Resurse pentru Adolescenti si Tineret;

ATIS - Centrul de Sanatate pentru Adolescenti si Tineret;

Serviciul raional/ municipal de asistenta psihopedagogicd (SAP)

Asociatia Femeilor de Afaceri din Balti

Organizatia non-guvernamentala Anticafenea din Balti

Centrul de Criza Familiala SOTIS din Balti

Inspectoratul de Politie si Serviciul de Probatiune din or. Balti

Structura Teritoriald Asistentd Sociald din cadrul Agentiei Teritoriale Asistenta
Sociala Nord-Vest

In scopul preluirii bunelor practice, realizarii mobilitatii academice si conlucrarii cu institutiile
de invatdmant professional tehnic de peste hotare, CESPA a semnat 2 acorduri de cooperare cu
IIPT din Romania: Colegiul Economic Dionisie Pop Martian, Alba Iulia, Liceul Tehnologic de

Industrie Alimentara, Arad.
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9. Colaborarea cu agentii economici

Contributia agentilor economici la dezvoltarea invatamantului profesional tehnic, pe diverse
componente ale acestuia, este primordiala. In scopul elaborrii curricula la meseriile din domeniul
servicii si prelucrarea alimentelor, au fost identificati si implicati 20 agenti economici. 5
reprezentanti ai mediului economic au participat la elaborarea subiectelor pentru examenele de
calificare. In scopul desfasurdrii practicii in productie de citre elevi, CESPA a incheiat 2026 de
contracte cu agenti economici atat din mun. Balti, cét si din localitatile de bastind a elevilor. 109
agenti economici au participat la evaluarea cunostintelor obtinute in contexte formale, informale
si non-formale in calitate de membri si presedinti ai Comisiilor de calificare.

Colaborarea Centrului de Excelenta in Servicii si Prelucrarea Alimentelor cu agentii economici

reprezinta un pilon important in asigurarea unei formari profesionale de calitate. Prin parteneriate
active cu intreprinderile din domeniul alimentar si al serviciilor, elevii beneficiazd de stagii
practice in conditii reale de munca, iar curriculumul este adaptat in permanenta cerintelor pietei.
Aceasta colaborare ofera tinerilor oportunitatea de a dobandi experienta practica relevanta, de a
intelege cultura organizationala si de a-si dezvolta competentele tehnice si transversale cerute de
angajatori. Totodatd, agentii economici au posibilitatea sa se implice activ in procesul de formare
a viitorilor specialisti, contribuind la cresterea calitatii fortei de munca si la reducerea deficitului
de personal calificat in sector.
Prin aceste eforturi comune, Centrul de Excelentd in Servicii si Prelucrarea Alimentelor
consolideaza legatura dintre educatie si unitate economica, sustindnd dezvoltarea profesionald a
elevilor si sprijinind integrarea lor rapida si eficientd pe piata muncii. Anual, institutia semneaza
circa 43 de contracte cu agentii economici. 100% elevi desfdsoard stagiile de practicd la
intreprinderi. 3 agenti economici implicati In Tnvatdmant dual, iar 55 sunt implicati in activitéti
organizate de CESPA, MEC si CCI. Participa activ la Examenul de calificare, Targul de Cariere,
Targul de caritate, seminare, ateliere de instruire.

Angajarea absolventilor in campul muncii constituie circa 58,4% din numadrul total al
absolventilor.

In urmirirea traseului profesional al absolventilor intimpinam dificultiti (schimbarea numarului
de telefon, locul de trai, e-mailurile).

10. Dezvoltarea si modernizarea bazei tehnico-materiale

Atentie sporitd s-a acordat dezvoltarii bazei tehnico-materiale care, cu suportul financiar din
bugetul de stat si din partea proiectelor, pe parcursul a 5 ani, a fost renovata si dotata cu echipament
necesar pentru a activa in concordanta cu oferta educationala si standardele de calitate.

Au fost realizate lucrari de reconstructie si reparatie:

* Renovarea blocului A — 80%;

* Renovarea blocului B — 85%;

* Reparatia capitald a acoperisului si fatadei caminului nr. 1;

* Reparatia capitald a etajului 1 si blocurilor sanitare (caminul nr. 1);

* Reparatia garajelor si depozitului;

* Reparatia salii de sport (ventilarea) si salii de festivitati;

* Reparatie capitald a camerelor la et. I, 11, Il fete (cdminul nr. 1);

» Lucrari de trasare exterioare a tevei de apa menagera,

* Lucrari de amenajare a teritoriului;

* Reparatie capitald a camerelor + bucatdrie la et. III baieti (cdminul nr. 1);
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» Reparatia si amenajarea terenului pentru careu, accesul la blocul de studii nr. 2;

» Instalarea sistemei de ventilare in cantina.

* Reparatia curentd a laboratoarelor pentru instruirea practica a elevilor;

* Renovarea terenului pentru careu, accesului spre blocul de studii nr. 2 si a ograzii

institutiei;

* Dotarea, anuala, a laboratoarelor cu echipamente, ustensile necesare.

S-au achizitionat echipamente si mobilier pentru blocurile de studii si cdminul studentesc:

« Echipament IT: notebook - 63, proiectoare - 28, ecrane - 15, calculatoare - 125, imprimante

- 38, table interactive - 10, televizoare — 20;

* Mobila pentru sili de studii — 29 de seturi;

* Mobila pentru cdmin — 1212 unitati;

» Table pentru séli de studii — 37.
Toate salile de studii sunt dotate cu utilaj, mobilier si echipament IT. Toate cadrele didactice si
managweriale sunt asigurate cu laptopuri.
Elevii sunt asigurati cu manuale de cultura generala (prin inchiriere) 95%;
A fost creatd si completatd Baza de date a fondului de carte. in total manuale - 9468: cultura
generala - 1847, specialitate - 671, literatura artistica - 6950.
Toate salile de studii sunt dotate cu echipament IT pentu desfasurarea procesului educational.
100% din numarul personalului de conducere si cel didactic didactice (profesori si maistri
instructori) au laptopuri, care sunt destinate pentru activitatea manageriala si didactica.

11. Promovarea imaginii CESPA
In perioada 2021-2025, Centrul de Excelenti in Servicii si Prelucrarea Alimentelor a
desfasurat un amplu demers de promovare a imaginii sale institutionale, avand ca obiectiv sporirea
atractivitatii ofertei educationale si cresterea vizibilitatii la nivel local, regional si national.
Activitdtile desfasurate 1n acest sens au inclus:
* Elaborarea Planului de promovare a CESPA si aprobarea lui de catre Consiliul de
administratie;
» Participarea la emisiunile televizate Buna dimineata, Live Studio (TV Moldova 1) si
NordNews LIVE;
* Reportaje despre activitatea CESPA: TV NORD, NordNews, TVR Moldova, Jurnal TV;
* Realizarea a 37 de filme video care reflecta activitatea institutiei, succesele elevilor si
infrastructura modernizata;
» Postari constante pe retelele sociale (Facebook, Instagram), cu o frecventa de minimum 4
publicatii sdptdmanale, administrate de echipa responsabila;
* Publicarea a 16 editii ale revistei Lumea artei culinare, realizate in colaborare cu cadrele
didactice si elevii specialitatilor din domeniul alimentatiei publice;
* Organizarea si participarea la evenimente de promovare educationald si profesionala,
inclusiv:
- Olimpiade, Campionate gastronomice pentru juniori, Concursuri locale, zonale si
republicane;
- Expozitia Expo Targ;
- Forumul Tineretului si Forumul de cariere si stagii de practica;
- Ziua Orasului Balti;
- Conferinte Nationale desfisurate in Institutiile de Invatimant Profesional Tehnic;
- Targul de cariere, organizat anual in incinta CESPA;
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- Targul de caritate, desfasurat anual in CESPA;
- Targul de Oportunitati din orasul Balti;
- Ziua ugilor deschise in CESPA;
- Ziua ugilor deschise, organizata la CEHTA;
- Ziua Invatamantului Dual, organizati la Riscani.
De asemenea, s-au desfasurat urmatoarele actiuni specifice de marketing institutional:
e Elaborarea afiselor, pliantelor promotionale si materialelor informative privind oferta
educationala;
Crearea anunturilor publicitare pentru revistele Abiturient si SP;
Plasarea informatiei despre admitere pe retelele sociale si in locatii publice cu vizibilitate
sporitd (piete, statii, autogara, etc.);
e Participarea la evenimente dedicate incluziunii, precum cele destinate elevilor cu cerinte
educationale speciale (CES);
e Realizarea a 10 vizite de studiu si schimburi de bune practici in Romania, Franta, Italia,
Armenia, Austria si Estonia.
In paralel, s-au organizat actiuni de ghidare in cariera si orientare profesionala in gimnaziile si
liceele din nordul tarii, fapt care a contribuit semnificativ la realizarea planurilor de admitere in
perioada 2021-2025. Astfel, numarului de elevi admisi la studii a crescut cu 7-10%.
Toate aceste activitati au contribuit esential la consolidarea imaginii CESPA ca institutie moderna,
deschisa, cu o oferta educationala competitiva si adaptata cerintelor actuale ale pietei muncii.

12. Realizarea activitatilor in comun cu institutiile arondate

Colaborarea intre institutiile arondate si CESPA reprezinta un element esential pentru buna

functionare si dezvoltare armonioasd a sistemului educational. Prin desfasurarea activitatilor n
comun, institutiile isi pot coordona eforturile, pot impartasi resurse si informatii, si pot atinge
obiective comune mai eficient. Activitatile realizate impreund includ organizarea de intalniri
periodice, schimbul de date si bune practici, implementarea proiectelor comune si participarea la
formari profesionale. Aceastd colaborare faciliteazd o comunicare transparenta, optimizeaza
utilizarea resurselor si asigurd o mai bund adaptare la nevoile comunitatii. Beneficiile acestei
cooperdri sunt multiple: cresterea calitatii serviciilor oferite, consolidarea relatiilor
interinstitutionale si o reactie mai rapida la provocarile emergente. Totodata, colaborarea eficienta
ajutd la evitarea suprapunerilor si la crearea unei retele solide de suport si sprijin reciproc. In
vederea acordarii suportului metodologic si curricular institutiilor de invatamant profesional tehnic
din domeniul specific CESPA, s-au organizat si desfasurat urmatoarele activitati:

* semnarea a 16 acorduri de cooperare cu institutiile arondate;

* elaborarea/ actualizarea 100% planuri de invatamant si programe de studii;

» claborarea, aprobarea si acreditarea a 2 programe de perfectionare pentru cadrele didactice
si manageriale Decizii pentru un mod sanatos de viata si Tehnici moderne de
profesionalizare a cadrelor didactice din IPT;

» formarea si certificarea a 96 cadre didactice si manageriale;

* instruirea a 345 cadre didactice si manageriale prin participari la seminare, ateliere de lucru,
ateliere informationale (5 sedinte cu managerii IIPT, 16 seminare cu cadrele didactice
Inteligenta emotionala, Colaborare pentru viitorul invatamantului dual, Sindromul arderii
profesionale si prevenirea lui, Managementul motivarii cadrelor didactice in invatamantul
profesional tehnic).
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Centrul de Excelentd 1n Servicii si Prelucrarea Alimentelor a organizat pentru institutiile
arondate cursuri de perfectionare Decizii pentru un mod sandtos de viata si Tehnici moderne de
profesionalizare a cadrelor didactice din Invitimantul Profesional Tehnic, avand ca scop
consolidarea competentelor profesionale ale cadrelor didactice si manageriale.

Cursuriile de perfectionare au fost organizate si desfasurate pentru 4 (cate doud) grupe de
formabili. In total la Decizii pentru un mod sdndtos de viata au fost formate 38 de cadre didactice,
iar la cursul Tehnici moderne de profesionalizare a cadrelor didactice din Invitamantul
Profesional Tehnic au fost formate 44 cadre didactice. Cursurile au avut o abordare personalizata
si eficientd a continuturilor, adaptatd nevoilor specifice ale participantilor. Activitatile au fost
organizate intr-un cadru profesional, cu implicarea formatorilor acreditati, contribuind astfel la
dezvoltarea continua a resurselor umane din institutiile arondate CESPA. Aceste cursuri au oferit
participantilor oportunitatea de a aprofunda aspecte esentiale legate de procesul decizional
strategic, gestionarea situatiilor complexe, precum si aplicarea metodelor moderne de conducere
si comunicare institutionald. Prin organizarea a doud grupe pentru fiecare tematicd, CESPA a
asigurat un cadru propice pentru schimb de experienta, lucru in echipa si dezbatere activa asupra
provocarilor reale din activitatea profesionala. Participantii au apreciat caracterul practic al
sesiunilor, studiile de caz analizate si relevanta tematicilor in raport cu cerintele actuale din
sistemul educational. In urma acestor cursuri, s-a constatat o crestere a nivelului de implicare si
initiativd 1n randul cadrelor participante, reflectdind impactul pozitiv al formarii continue
promovate de CESPA. Realizarea activitatilor in comun cu institutiile arondate contribuie
semnificativ la consolidarea cooperarii interinstitutionale, la utilizarea eficienta a resurselor si la
atingerea obiectivelor comune. Prin dialog constant, implicare activa si planificare coordonata,
aceste colabordri genereazd beneficii reale pentru toate partile implicate. Totodata, ele creeaza
premisele dezvoltdrii durabile, bazate pe parteneriat, incredere si sprijin reciproc, in beneficiul
direct al comunitatii.

Activitdtile de mentorat cu personalul din institutiile arondate s-au desfasurat prin implicari in
diverse activitati metodice organizate de CESPA, sedinte online, inclusiv prin impartasirea bunelor
practici.

Participarea reprezentantilor institutiilor arondate la Tdrgul de cariere, Targul de Caritate,
Campionatul gastronomic pentru Juniori au avut un impact pozitiv asupra promovarii institutiilor
si Tnmatricularii elevilor la studii.

In perioada 2020-2025 Centrul de Excelentd in Servicii si Prelucrarea Alimentelor a fost vizitat
de:

*  Prim-ministrul Principatului Liechtenstein Adrian Hasler;

* Reprezentantii ETF (Retelei Europene al Fundatiei Europene de Formare);

* Reprezentantul Asociatiei Moldova France Solidarite laique Christian OLES;
*  Ministrul Educatiei si Cercetarii Anatolie Topala;

*  Ministrul Educatiei si Cercetérii Dan Perciun;

* Reprezentantele Ambasadei Marii Britanii si Fondului Natiunilor Unite pentru Populatie
(UNFPA).

Raportul de realizare a Planului de Dezvoltare Strategicd a fost prezentat in sedinta cu personalul
institutiei in data de 12 ianuarie 2026 si aprobat de Consiliul pedagogic in data de 12 ianuarie
2026.
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